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Der Briefkopf verdindert sein Aussehen

Rechnungen sind Bestandteil kaufménnischen Schriftgutes. Die Frage, wie
sich dessen Organisation ab der Mitte des 19. Jahrhunderts unter dem Ein-
fluB der Industrialisierung wandelte, ist noch wenig untersucht. Der Unter-
nehmer, der damals einen industriellen Betrieb aufbaute, fand in der Regel
eine Schriftgutorganisation vor, die vor allem kaufménnischen Traditionen
verhaftet war. Noch das Handelsgesetzbuch von 1897, das von Handels-
biichern und -briefen spricht, 148t diese vorindustrielle Denkweise erken-
nen.

Im Zeichen der Kommunikationsrevolution des 19. Jahrhunderts verviel-
fachte sich der Briefwechsel, verkiirzte sich durch die Eisenbahn die Be-
forderungszeit, wuchs der Informationsaustausch durch die neuen Medien
von Telegraf und Telefon, forderte die Mechanisierung von Rechnen und
Schreiben die Entstehung neuer Mitteilungsformen.

Diese Wandlungen veridnderten auch das Aussehen des Hotel- und Firmen-
briefkopfes. Zunichst noch bescheiden und rein zweckmafBig gehalten, er-
reichte er in der Zeit nach der Jahrhundertwende seine aufwendigste Ge-
staltung, verlor dann aber nach dem ersten Weltkrieg an Bedeutung. Dies
schlieBt nicht aus, daB mittelstindische Firmen noch bis in die Nachkriegs-
jahre nach 1945 Firmenbogen mit aufwendigen Briefkopfen verwendeten,
und sei es nur aus der Not heraus, Altbestéinde an Korrespondenzpapier zu
nutzen.

Briefbogen dienen der Reprdsentation

Vor der Industrialisierung bestand fiir Handwerk und Handel sowie das
Gasthaus- und Hotelgewerbe ein iiberschaubares Auftragsvolumen fiir
einen regional eingeschrinkten Kundenkreis. Die Notwendigkeit zu einer
breiten Werbung war gering.

Diese Situation dnderte sich mit dem Aufkommen neuer Mirkte als Folge
der zunehmenden Produktion recht schnell. Nunmehr kam es darauf an,
auch bei personlich unbekannten (potentiellen) Geschiftspartnern durch
reprasentatives schriftliches Auftreten Wirkung zu erzielen: ,Briefbogen
und Rechnungsformulare sind fiir einen Kunden oft der erste Eindruck,
den er von einem Unternehmen oder einem Geschiftsmann erhilt. Deshalb
prigen Geschiftsdrucksachen das Firmengesicht entscheidend mit*.

399

Seite 399

http://dl.ub.uni-freiburg.de/diglit/ortenau1993 /0399

© Universitatsbibliothek Freiburg



